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¢QUE ES UN GRUPO RIL?

ES UNA ESTRUCTURA DE RED QUE REUNE FUNCIONARIOS DE ENTRE 7 Y 9 CIUDADES, PREFERENTE-
MENTE DE UNA MISMA ZONA, FACILITANDO EL INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS, PROBLEMATICAS Y
RECOMENDACIONES DE GESTION. LOS GRUPOS RIL UTILIZAN LA METODOLOGIA DE TRABAJO DE LOS
GRUPOS CREA. SU OBJETIVO ES PODER MEJORAR LAS POLITICAS PUBLICAS LOCALES DE CADA UNO
DE LOS MIEMBROS A TRAVES DEL ASESORAMIENTO ENTRE PARES Y A LA VEZ GENERAR INSTANCIAS
A NIVEL REGIONAL.

El Grupo tiene un facilitador de la Red de Innovacion Local que coordina su funcionamiento.

Se realiza una reunion mensual, cada mes en una ciudad distinta de las que integran el grupo, siendo cada
funcionario anfitrion de este encuentro una vez al afo.

En estas reuniones se trabaja sobre una problematica de politica publica presentada por el funcionario
anfitrion (previamente analizada junto al Facilitador RIL).

Al finalizar la reunion, el anfitrion obtendra un listado de recomendaciones por parte de sus colegas de
otras ciudades, que habran trabajado en torno a su presentacion. Posteriormente a la reunion, el facilitador
envia un informe resumen de la misma al Grupo con dichas recomendaciones.

Por otro lado, ademas de la reunidon mensual del Grupo, cada municipio miembro cuenta con una visita
mensual del facilitador, quien trabaja mano a mano con el funcionario y su equipo en una agenda de trabajo

vinculada a la estrategia y necesidades de su area.

En el marco del Grupo, los miembros trabajan también en proyectos de caracter regional que van surgiendo
en torno a las problematicas comunes, guiados por el facilitador.

Ademas, se realizan viajes y otras jornadas de grupo para conocer proyectos e iniciativas de interés para el
grupo vinculadas a los temas que manejan en su area.

En el transcurso del afio se lanzaron 7 Grupos, con algunas variantes respecto a su forma de trabajo.
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GRUPO DE SECRETARIOS DE PRODUCCION DEL
NOROESTE PBA - LA PAMPA

MIEMBROS DEL GRUPO

Carlos Tejedor Juan Pablo Gandino
General Villegas Natalia Mariel Montoya
Pellegrini Joaquin Gastafaga

Salliquelé Guillermo Salvetti
Santa Rosa Ricardo Puleo Zubillaga
Trenque Lauquen Marcelo Ombroni

Rivadavia Lucrecia Servini

FACILITADOR DEL GRUPO
Gaston Lastra

FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES
Abril 2016

REUNIONES MENSUALES

MES MUNICIPIO ANFITRION PROBLEMATICA PLANTEADA CHARLA TECNICA
Abril Salliqueld Organizacion, roles y estructura interna del area -
de produccion
Poca relacion con el sector de la produccion Oficina de Empleo (G.Lastra)
Mayo Trenque Lauquen primaria
Junio Rivadavia Ausencia de un programa emprendedor lee_razgo y trabajo en
equipo (G. Lastra)
Insuficientes recursos humanos para el caudal de Ecosistema Emprendedor
Julio Santa Rosa trabajo y falta de comunicacién entre las dos (Paula Bordese, SS Empren-
areas para trabajar en forma coordinada dedores de Nacién)
La ausencia de un frigorifico como limitante al Mesa de trabajo Desarrollo
Agosto Carlos Tejedor desarrollo de la ganaderia bovina y porcina de proyecto horticola
regional
Area de Servicios y logistica. Desorden y confu-
sion a la hora de denominar al sector y para Cooperativas (Secretaria de
Octubre General Villegas adjudicar terrenos. Escasa informacion relaciona- Accion Cooperativa PBA)
da a decisiones previas a la gestion actual sobre
los SIP.
Noviembre  Pellegrini Alta demanda de empleo en relacion de depen- Parqgues Industriales

dencia y bajo interés por el autoempleo

“RIL
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PROYECTOS REGIONALES

PROYECTO DE ABASTECIMIENTO HORTICOLA REGIONAL

Haciendo hincapié en la generacidén de mano de obra que este tipo de
produccidon demanda, y visualizando que todos los municipios del grupo
consumen verduras producidas en cinturones alejados geograficamente,
este proyecto busca el desarrollo de dicha actividad econdmica y su
respectivo valor agregado, dadndole de este modo utilidad a las tierras

periurbanas.

INCUBADORA DE EMPRENDEDORES

Se presentd en el Ministerio de Produccion de Nacion la solicitud de registro de una incubadora en América
y otra en Trenque Lauqguen. Se aprobd la incubadora de América, y se espera brindar desde ahi oferta de
capacitaciones y servicios de incubadora para emprendedores de los demas municipios del Grupo.

E VIAJES DE GRUPO

El Grupo viajo a la ciudad de La Plata el 26 y 27 de septiembre, con el
objetivo de conocer y recorrer experiencias de dicha ciudad vinculadas
al desarrollo horticola y al fomento emprendedor.

H OTRAS INSTANCIAS DE TRABAJO

JORNADA PARA EL DESARROLLO HORTICOLA Y FRUTICOLA DEL
NOROESTE BONAERENSE

El 28/10 se realizé en Trenque Lauquen dicha jornada donde el Grupo
expuso su proyecto de abastecimiento horticola regional a otros funcio- MOREEETE BONAERENSET
narios de produccion de municipios de la zona.

SKYPE EN GRUPO CON LA OFICINA DE EMPLEO DE CORONEL PRINGLES Boun OFL W 22 p=—
Citada como ejemplo de Oficina por la Gecal de La Plata.

SKYPE GRUPAL CON EL CLUB DE EMPRENDEDORES DE BAHIA BLANCA
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GRUPO DE SECRETARIOS DE PRODUCCION DEL
SUDOESTE PBA

MIEMBROS DEL GRUPO

Coronel Rosales |van Moscaritolo y Guamini Sergio Cazzulo

Carina Cdérdoba Laprida Fernando Vecini y José Vega
Daireaux Walter Martin y Lucila Vicente Puan Celso Castillo y Facundo Guerrero
General La Madrid Federico Imazy Saavedra Guillermo Oustry

Marcela Casenave

FACILITADOR DEL GRUPO
Maria Florencia Alvarez

FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES
Mayo 2016

REUNIONES MENSUALES

MES MUNICIPIO ANFITRION PROBLEMATICA PLANTEADA CHARLA TECNICA
Insuficientes emprendimientos y/o proyectos
Mayo Daireaux agroindustriales de alto impacto que generen -
empleo local
Falta de condiciones para que los recursos El ecosistema emprendedor
Junio Guamini calificados y formados para el trabajo desarro- (Claudio Tesan y Mariano
llen su potencial a nivel local Porres, UPSO)
Falta de informacioén y diagndstico que nos Parques Industriales (Fabri-
Julio Laprida permita impulsar el desarrollo de nuevos proyec- cio De Arriba Arévalo, Red
tos productivos alternativos Parques)
Agosto Saavedra Nece5|da,1d.de optimizar las actividades de la F|nanC|a_m|(::-nto para pymes
Secretaria interna y externamente (Florencia Alvarez)
Cdédmo motivar y acompanar
Coémo aprovechar las oportunidades estratégicas a las capacidades emprende-
Septiembre  Cnel. Rosales que ofrece el distrito para planificar su desarrollo doras desde el municipio
' productivo Bruno Palmieri - Flavio
Fuente
Lograr la ejecucion eficiente de un incremento Mesa de trabajo proyectos
Octubre Gral. La Madrid p_resupuestarlo para 2Q17 del 1333% para_a finan- regionales
ciar proyectos productivos del sector privado
Noviembre  puan Falta de generacién de trabajo y necesidad de Mesa de trabajo proyectos

atraer inversiones

regionales

LRI
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PROYECTOS REGIONALES

Durante octubre y noviembre el Grupo estuvo trabajando en la generacion
de ideas para proyectos regionales. Actualmente estdn avanzando en la
elaboracion y seleccidon de los siguientes proyectos:

1. USINA LACTEA.

Fortalecimiento de los pequeios productores de la cadena lactea a nivel
regional

2. IMPLEMENTAR UN “CLUB DE BUENAS PRACTICAS”

3. RED DE COMERCIALIZACION

E FINANCIAMIENTO

De septiembre a diciembre 2016 inclusive el Grupo fue financiado por CFI.

/

1 #:‘
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GRUPO DE SECRETARIOS DE HACIENDA |

MIEMBROS DEL GRUPO

Bragado Fermin Cassaniy Federico Trincavelli  Junin Ariel Diaz y Mauro Jacobs
General Arenales Enrique Rolla y Miriam Aladio Lincoln Alberto Salas

General Pinto Sebastidn Calatayud y Pergamino Sergio Tressens
Miguel Fiorini Rojas Cristian Ford y

General Viamonte Victor Amante y Sebastidn Versaggi

Paula Cascallar

FACILITADOR DEL GRUPO
Marcelo Pastormerlo

FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES

Junio 2016
REUNIONES MENSUALES
MES MUNICIPIO ANFITRION PROBLEMATICA PLANTEADA CHARLA TECNICA
Junio Pergamino Proceso de compras -
Julio Gral. Arenales Composicién y actualizacion de tasas -
Agosto Gral. Viamonte Gestioén de la recaudacion Club de Compras
. . . Revision de acuerdo marco
Septiembre  Junin El |
p uni aboracién del presupuesto del Club de Compras
Octubre Gral. Pinto Mddulo de Ingresos Publicos del RAFAM - GIS -

_ Herramientas de gestion de
Noviembre  Bragado Estructura del drea de Hacienda recaudacion (Conductas

internas y externas)

Diciembre Rojas Modernizacion de la gestion CREA (Daniel Trasmonte)
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GRUPO DE JEFES DE GABINETE PBA

MIEMBROS DEL GRUPO

Campana Mariela Schvartz San Miguel Catalina Buitrago

La Plata Natalia Vallejos y Martin Fontan  Tres de Febrero Federico Calvo
Lanus Juan José Castro Vicente Lépez Ignacio Baistrocchi y

Pilar Juan Pablo Martignone
Quilmes Guillermo Sanchez Sterli

Pablo Dramis

FACILITADOR DEL GRUPO

La preparacion y organizacion de la reuniéon mensual y su moderacion
estdn a cargo del equipo central de RIL. No hay visitas mensuales a

cada municipio. Todos los municipios participantes (salvo Vicente Lopez)
tienen un facilitador RIL de Herramientas de Gestion que trabaja con ellos
en planificacion y metodologia de gestion

FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES

Julio 2016
REUNIONES MENSUALES
MES MUNICIPIO ANFITRION PROBLEMATICA PLANTEADA CHARLA TECNICA
Metodologia de gestion -
Julio La Plata Proceso de compras Juan Ignacio Maquieyra
Agosto Pilar Cuerpo de inspectores -
Octubre Quilmes Ordenamiento del transito -
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GRUPO DE SECRETARIOS DE OBRAS PUBLICAS |

MIEMBROS DEL GRUPO

Chivilcoy Eduardo Alonso y Jorge Crespi San Antonio de Areco Luis Lupini
Lujdn Marcelo Gutiérrez y Sergio Fernandez Suipacha Martina Manfredi
Mercedes Alberto Navarrete

FACILITADOR DEL GRUPO
Bruno Agosta

FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES

Septiembre 2016

Las visitas mensuales del facilitador a cada municipio miembro
comenzaron en el mes de noviembre

REUNIONES MENSUALES
MES MUNICIPIO ANFITRION PROBLEMATICA PLANTEADA CHARLA TECNICA
Septiembre  Suipacha Gestiodn de los residuos -

Organismos internacionales

L, - de financiamiento que
Jerarquizacion de los empleados municipales

Octubre Lujan , trabajan en Argentina con
del area S
proyectos de obra publica
) ) Jerarguizacion de los
Noviembre  San Antonio de Areco  Gestidn de los residuos empleados publicos

FINANCIAMIENTO

El Grupo es financiado por CFl, por el transcurso de 8 meses de
manera que cada municipio sea anfitrién una vez.
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GRUPO DE SECRETARIOS DE DESARROLLO

ECONOMICO

MES MUNICIPIO ANFITRION

MIEMBROS DEL GRUPO

Berisso Carlos Carrizo

Lanus Oscar Jofré

La Plata Pablo Alvarez

Quilmes Jorge Kalongiannidis y
Cristina Gaitan

Pilar Guillermo Lindoso

FACILITADOR DEL GRUPO
Luis Arglero

San Miguel Fernando Inzaurraga
Tigre Gonzalo Meschengieser
Tres de Febrero Daniela Ramosy
Eduardo Amado

Vicente Lépez Eduardo Vinales y
Belén Alonso

FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES

Octubre 2016

Las visitas mensuales del facilitador a cada municipio miembro
comenzaron en el mes de noviembre

REUNIONES MENSUALES

PROBLEMATICA PLANTEADA

CHARLA TECNICA

Ciudad eminentemente administrativa y dependiente
del empleo publico. dComo reconvertir y aumentar el

Octubre La Plata

ecosistema laboral de la ciudad induciendo al empren- -

dedorismo y favoreciendo las inversiones de sectores
sinérgicos con gran potencial?

Noviembre San Miguel

FINANCIAMIENTO

El Grupo es financiado por CFl, por el transcurso de 8 meses de manera que cada municipio sea anfitrion

una vez.

Zonificacion industrial y comercial

Parques industriales y parques

de conocimiento

“RIL



GRUPO DE INTENDENTES |

MIEMBROS DEL GRUPO

C.A.B.A. Horacio Rodriguez Larreta Pilar Nicolas Ducoté

Cdérdoba Ramon Mestre Quilmes Martiniano Molina

La Plata Julio Garro Santa Fe José Corral

Mendoza Rodolfo Suarez Tres de Febrero Diego Valenzuela
FACILITADOR DEL GRUPO

La preparacion y organizacion de la reuniéon mensual y su moderacion
estdn a cargo del equipo central de RIL. No hay visitas mensuales a
cada municipio.

FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES
Noviembre 2016

REUNIONES MENSUALES
MES MUNICIPIO ANFITRION PROBLEMATICA PLANTEADA CHARLA TECNICA
Noviembre  Pilar Falta de un modelo de gestidon descentralizado -
para las 11 localidades y mas de 180 barrios de

Pilar
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FACILITADORES DE GRUPOS RIL

GASTON LASTRA
FACILITADOR DEL GRUPO DE PRODUCCION DEL NOROESTE PBA - LA PAMPA

Fue Secretario de Produccioén de la Municipalidad de Coronel Sudrez durante la gestion
2011-2015. En ese rol, en el 2014-2015 participd del Grupo RIL del Sudoeste.

Actualmente realiza trabajos de consultoria y es facilitador RIL de Herramientas de Gestion en
Bahia Blanca y Coronel Rosales. Vive en Cnel Suarez.

MARIA FLORENCIA ALVAREZ
FACILITADOR DEL GRUPO DE PRODUCCION DEL SUDOESTE PBA

Fue coordinadora del programa BA Integra del Ministerio de la Produccion, Ciencia y Tecnolo-
gia de la Provincia de Buenos Aires durante el periodo 2012-2015. Desde ese rol acompaio al
Grupo RIL del Sudoeste del 2014-2015.

Es de Huanguelén, pero reside en La Plata.

MARCELO PASTORMERLO
FACILITADOR DEL GRUPO DE SECRETARIOS DE HACIENDA |

Es contador. Fue Secretario de Economia y Hacienda de la Municipalidad de Junin en el
periodo 1989-1998. Fue profesor en la Facultad de Ciencias Econémicas de la UNLP, y consul-
tor para el BID.

Actualmente realiza tareas de consultoria y trabaja en IOMA. Vive en Junin.

Lo, BRUNO AGOSTA
FACILITADOR DEL GRUPO DE SECRETARIOS DE OBRAS PUBLICAS |
L & ; 7 N Es ingeniero industrial con una Maestria en Ingenieria del Transporte en el Massachusetts

. . Institute of Technology (MIT).
Es Director de proyectos de ingenieria en AC&A, donde trabaja desde el 2011, y profesor
universitario en la UBA y UCA. Vive en CABA.

LUIS ARGUERO
FACILITADOR DEL GRUPO DE SECRETARIOS DE DESARROLLO ECONOMICO |

Es Doctor en Economia por la Universidad de Hiroshima, Japon, con especializaciones en
economias regionales, sistemas de innovacion y desarrollo regional.

Es profesor universitario en la UTDT, UB, UNTREF, Universidad Austral y University of New
Haven, y realiza trabajos de consultoria. Vive en CABA.
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CAPACITACION E INTERCAMBIO
ENTRE FACILITADORES

ENCUENTRO DE FACILITADORES EN LA OFICINA RIL

El 31 de agosto realizamos un encuentro con los tres facilitadores de Grupos
que teniamos hasta el momento, en nuestras oficinas.

Durante la jornada se profundizé en varios aspectos de la metodologia CREA
respecto al rol del facilitador. Contamos con espacios de intercambio de
experiencias y aprendizajes de su rol, compartiendo los desafios que iban
surgiendo, sociabilizando las herramientas que les van sirviendo para resol-
verlos y aportando nuevas ideas desde la metodologia misma.

E CICLO DE ENCUENTROS VIRTUALES DE CAPACITACION

En octubre y noviembre realizamos un Ciclo de encuentros virtuales de
capacitacion a través de la plataforma ZOOM.

Contamos con las exposiciones de Daniel Trasmonte, asesor CREA con mas
de 30 afos de experiencia y formador de nuevos asesores. El objetivo de los
encuentros fue capacitar a los facilitadores de Grupos en herramientas y
desarrollo de habilidades para ejercer mejor su rol.

Fueron cuatro encuentros virtuales, de una hora y media de duracién. Cada
encuentro consistié en una instancia expositiva en manos del capacitador y
otro momento de intercambio de aprendizajes, dificultades y experiencias en
la labor como facilitadores, vinculadas a la tematica en cuestion.

Los temas abordados fueron:
e Potencialidad del trabajo en grupo vy el rol del facilitador
* La reuniéon mensual

* El plan de trabajo

* La gira mensual del facilitador

tlo
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RESUMEN

CANTIDAD DE FUNCIONARIOS MIEMBROS DE GRUPOS RIL E
CANTIDAD DE MUNICIPIOS MIEMBROS DE GRUPOS m
MUNICIPIOS PARTICIPANDO EN MAS DE UN GRUPO RIL

MUNICIPIOS MIEMBROS DE GRUPO POR PROVINCIA:
Provincia de Buenos Aires + CABA m

Otras provincias* n

* Cordoba, Santa Fe, Mendoza, La Pampa

@ OTRAS PROVINCIAS

MUNICIPIOS MIEMBROS DE GRUPOS
POR PROVINCIA

@ PBA + CABA
UNA @VECINALISTA
B FPV
S L
MUNICIPIOS MIEMBROS DE GRUPOS

POR PARTIDO POLITICO

CAMBIEMOS

MAS DE 200.000 HAB.

V‘@ ENTRE 50.000 Y 200.000 HAB.

MUNICIPIOS MIEMBROS
DE GRUPOS POR CANTIDAD
DE HABITANTES

@ MENOS DE 50.000 HAB.
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ESTE PROGRAMA PARTE DE LA PREMISA QUE UNA MAYOR PROFESIONALIZACION DE LA GESTION,
PERMITIRA GENERAR RESULTADOS QUE MEJORARAN LA CALIDAD DE VIDA DE LOS CIUDADANOS.

Profesionalizar la gestion requiere la incorporacion de metodologias de trabajo que le permitirdn implemen-
tar de forma eficiente sus politicas publicas, establecer prioridades, orientar la gestidn a resultados y apro-
vechar la tecnologia para agilizar los procesos.

Desde RIL, a través de talleres y jornadas intensivas dirigidas al intendente y su gabinete, proponemos
trabajar 3 aspectos fundamentales:

« PLAN DE ACCION

Comprende el andlisis de las problematicas y oportunidades de la localidad y del entorno, basandose en la
informacidn disponible, la definicion de Ejes o prioridades de Gestion, la elaboracidn del plan de acciéon
para alcanzar los objetivos propuestos, y la evaluacion de la factibilidad econdmica.

* ROLES DENTRO DEL EQUIPO

Toda incorporacion de nuevas metodologias de trabajo requiere empatia y entrenamiento del equipo para
internalizar el cambio cultural y poder llevar adelante nuevas funciones. Comprende division de roles y
responsabilidades, habilidades de coordinacién y conduccidn de equipo.

« METODOLOGIA DE SEGUIMIENTO

RIL fomenta el aprendizaje y la implementacion de distintas herramientas de seguimiento, por medio de
reuniones con metodologia y el apoyo de un tablero de control donde se puede visualizar el grado de
avance de los proyectos.

Contar con equipos internos responsables de coordinar la gestion y el seguimiento es fundamental para

obtener los resultados propuestos.

LRIL 14
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PLAN DE ACCION

PLANIFICAR ES IDENTIFICAR LAS PRIORIDADES DE LA GESTION, DISENAR EL PLAN DE ACCION PARA
CONSEGUIR LOS OBJETIVOS PROPUESTOS Y ORGANIZAR LOS RECURSOS ECONOMICOS, TECNICOS Y
HUMANOS NECESARIOS PARA CUMPLIRLOS.

Contemplando el grado de profesionalizacidon que presente el municipio, sus intereses, o la época del afio en
que se implementa el programa, se aborda de diversas formas la etapa de planificacion. Generando como
entregable un plan de accidn compuesto por proyectos orientados a lograr temas prioritarios de la gestion.

El proceso adoptado en la mayoria de las ciudades en 2016, contempld las siguientes etapas:

DEFINICION DE ESTRATEGIA

Como herramienta fundamental para generar impacto real en las comunidades sugerimos a los equipos
de gobierno que definan sus prioridades de gestion.

Dependiendo el momento del aio, y las necesidades puntales de cada
equipo se profundiza esta etapa. Algunos equipos a partir de la identifica-
cion de problematicas y oportunidades y el andlisis de informacidn, defi-
nieron Ejes de Gestion y objetivos, otros simplemente trabajaron en
proyectos prioritarios de cada secretaria, o en prioridades generales del
gabinete. Independientemente de las caracteristicas de las ciudades,
podemos identificar preocupaciones comunes entorno al Medio Ambiente,
Seguridad, Salud, Desarrollo Econdmico, Infraestructura y Modernizacion.

E ELABORACION Y PRESENTACION DE PROYECTOS

Los objetivos planteados se materializan con la implementacion de proyectos concretos. Desde RIL
dedicamos mucho tiempo y esfuerzo asistiendo a los equipos en el armado de proyectos, ayudandolos a
pensar los principales aspectos que van a determinar el éxito de los mismos.

Durante el afo optimizamos la ficha de proyectos, donde se vuelca la sy S
informacion mas relevante del proyecto y el camino critico. Se puso foco gl :
en la exactitud de plazos, recursos humanos y econdmicos, en los proce- £ | ]
sos administrativos necesarios, en la definicidn concreta de objetivos, en el e 3
impacto esperado vy en la necesidad de articulacion. e 3
- [ i |
—— [ h |
. . . . . vy —
Pensar la gestion a nivel de proyectos implica un gran cambio cultural, es [ )
L . . . L R o N ——)
percibido como perdida de tiempo, y atenta contra la imprevisibilidad de T T ey
las acciones cotidianas. Detectamos también el gran deficit de planifica- R - '
ny - £ . . . ke o i
cion de tiempo y recursos econdmicos que existe, y los bajos niveles de ,........._._?_. — .
coordinacion entre areas que lleva a la duplicacion de esfuerzos, acciones i I Y
. . - . e  o— LTSN
y gastos. Frente a esta realidad disefamos especialmente talleres de ot g ew g wen = O
elaboracién de proyectos, instancias de consulta y capacitacidn, y jornadas — L ]

donde cada area le presentaba su planificacion al intendente con el objeti-
vo de alinear expectativas y validar proyectos.

Este proceso se implementd en 30 municipios durante 2016 respondiendo
a la elaboracidén de proyectos 2016 y 2017.
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E COMPILACION DEL PLAN DE GESTION

En esta instancia se consolida: la estrategia - en caso de existir- con el caudal de proyectos generados por
las areas, y se valida la factibilidad econdmica.

RIL propone una jornada de trabajo en la que el Intendente, de acuerdo a
las variables de impacto, visibilidad, costo, relacion estratégica y necesidad
de seguimiento, priorice los proyectos en A, B o C.

El resultado de esta etapa es un documento que nuclea la estrategia, los
proyectos a realizar y sus correspondientes responsables. Esto nos facilitd
informacion real sobre prioridades, plazos, presupuestos, necesidad de
recursos, metas e impacto deseado.

* Se compilaron 18 planes de gestion 2016, que comprenden mas de 3.000 proyectos.

e Se generd en los equipos de gobierno la necesidad de planificar como herramienta para alinear expec-
tativas, ordenar recursos, establecer prioridades y poder identificar resultados.

* Se detectd un gran déficit en la articulacidén de programas a nivel del gabinete y dentro de cada secre-
taria, falta de comunicacion y la duplicacion de proyectos.

ROLES DENTRO DEL EQUIPO

ESTE PROGRAMA ESTA DIRIGIDO PUNTUALMENTE A LA PROFESIONALIZACION DEL INTENDENTE Y
LA FIGURA DE JEFE DE GABINETE A FIN DE QUE EL APRENDIZAJE PUEDA SER TRANSFERIDO A SUS
REPORTES.

La incorporacion de una nueva metodologia de trabajo implica un proceso de cambio cultural que requie-
re compromiso, apertura y entrenamiento de las personas involucradas. ldentificamos 4 roles fundamenta-
les a la hora de profesionalizar la gestidn y orientarla a resultados: el Intendente, Jefe de Gabinete, Equipo
de soporte y el Gabinete. En la medida que cada uno reconozca sus funciones, articule, delegue y logre
que fluya la comunicacion, se incorpora facilmente las herramientas de gestion.

* A partir del trabajo con RIL el 80% de los municipios sintié la necesidad de contar con la figura de un
jefe de gabinete - formal o no - para coordinar areas y darle seguimiento a la gestidn.

E SEGUIMIENTO - REUNIONES

EL PROGRAMA DE PROFESIONALIZACION SE RETRO ALIMENTA CON UNA ETAPA DE SEGUIMIENTO
DE TODO LO PLANIFICADO PARA ANALIZAR SU EVOLUCION Y AVANCE.

Impulsamos a los equipos de gobierno a adoptar de manera sistémica
metodologias de seguimiento, adoptar buenas practicas, asumir compromi-
so, disciplina y periodicidad. RIL brinda herramientas para que implemen-
ten un cronograma de reuniones, asiste a los responsables en la prepara-
cidn, armado de temarios, convocatoria, presentaciones, armado de
minuta, registro de compromisos y acompana al equipo en la adopcién de
esta metodologia.
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Sugerimos institucionalizar:

REUNIONES DE GABINETE

Son reuniones de frecuencia semanal

Participa el Intendente, el Jefe de Gabinete, el gabinete completo y algun director invitado
Se tratan los temas prioritarios de la gestion, los proyectos A

Son espacios de encuentro con el intendente y de contacto entre secretarios

Estas reuniones promueven la articulaciéon y la comunicacion entre dreas y permiten el alineamiento con
el Intendente

REUNIONES DE SEGUIMIENTO POR AREA

Son reuniones de frecuencia quincenal

Las coordina el Jefe de Gabinete, y participan los representantes de una secretaria

Puede participar el Intendente, aunque no es indispensable

Se tratan todos los proyectos de la secretaria, A-By C

Son espacios de encuentro entre el Jefe de Gabinete, el secretario y los directores

Estas reuniones buscan soluciones a las demoras u obstaculos que puedan aparecer en el desarrollo de

los proyectos

REUNIONES DE COORDINACION

No tienen una frecuencia definida, ya que son encuentros especiales para tratar temas concretos
Las coordina el Jefe de Gabinete y participan distintas dreas o partes involucradas
Estas reuniones buscan facilitar la articulacion de acciones que cada area tiene que realizar y que

impactan en el desarrollo de algun proyecto

IMPACTO

« SE INTRODUJO EN LOS 30 MUNICIPIOS EL CONCEPTO DE REUNION DE GABINETE, Y SE CAPA-
CITO Y ACOMPANO A LOS EQUIPOS EN SU COORDINACION.

« POR MEDIO DE REUNIONES DE COORDINACION SE LOGRARON ARTICULAR PROYECTOS DE
GRANDES MAGNITUDES COMO ES “HABITAT” EN LA MUNICIPALIDAD DE 3 DE FEBRERO Y MAIPU.

AR
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n TABLERO DE GESTION

DURANTE 2016 TRABAJAMOS SOBRE EL VALOR DE LA UTILIZACION UN TABLERO PARA EL SEGUI-
MIENTO DE PROYECTOS, COMO HERRAMIENTA DE SOPORTE PARA LLEVAR ADELANTE UNA GESTION
POR RESULTADOS QUE PERMITA ALCANZAR LOS OBJETIVOS PLANTEADOS DE MANERA EFICIENTE.

Ayudamos en la instalacidn del software que Pais Digital acercd a los municipios
con los siguientes resultados:

* Logramos que 32 equipos de gobierno incorporen el tablero de gestiéon como
soporte tecnoldgico

para hacer seguimiento de su planificacion

* Se capacitd a los equipos de jefatura y control de gestion en el manejo y
utilizacion del tablero

* Se le hicieron mejoras continuas al software para lograr que sea simple y
practico, tomando en cuenta las propuestas de los usuarios

EL USO DE ESTA HERRAMIENTA PERMITIO:

1. Sistematizar la informacion del plan de gestion completo de cada municipio

2. Seguir la gestidn de gobierno mediante el vuelco a una base de datos inteli-
gente de todos los proyectos de cada secretaria

3. Monitorear la evolucion y grado de cumplimiento de todos esos proyectos
mediante un sistema de alertas

4. Mejorar la toma de decisiones con la integraciéon, en un solo espacio virtual, de
diferentes fuentes de informacion relevante
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ALCANCE DEL PROGRAMA

DURANTE EL 2016 IMPLEMENTAMOS EL PROGRAMA DE PROFESIONALIZACION EN 36 MUNICIPIOS.

DISTRIBUCION POR PROVINCIA:

El 80% de nuestros municipios corresponden a la Provincia de Buenos Aires.

El primer semestre trabajamos en 19 municipios, incrementandose en un 60% en el segundo semestre.
Cerramos 2016 con 29 municipios activos.

&

¢ Provincia de Mendoza (1): Municipalidad Lujan de Cuyo desde marzo 2016

* Provincia de Cdérdoba (2): Municipalidad Villa Allende, luego en octubre

se incorpord Municipalidad Rio Cuarto

¢ Provincia de Santa Fe (1): Municipalidad Las Rosas

* Provincia de San Luis (1): Muncipalidad San Luis

DISTRIBUCION POR POBLACION
La implementacion de este programa estuvo concentrada en ciudades de menos de 50.000 habitantes.

MENOS DE 50 MIL DE 50 A 150 MIL MAS DE 300 MIL

CHACABUCO LUJAN DE CUYO - MENDOZA LA PLATA
GENERAL VILLEGAS CORONEL ROSALES 3 DE FEBRERO
BALCARCE JUNIN QUILMES
LOBERIA PERGAMINO BAHIA BLANCA
BRAGADO CAMPANA MAR DEL PLATA
LAS ROSAS - SANTA FE BERISSO

GENERAL VIAMONTE

RAUCH

BARADERO SAN LUIS - SAN LUIS

RIVADAVIA SAN MIGUEL

SAN PEDRO SILAR

GENERAL ARENALES RIO CUARTO - CORDOBA

SALADILLO

EXALTACION DE LA CRUZ

9 DE JULIO

MAR CHIQUITA

MAIPU

PATAGONES

VILLA ALLENDE - CORDOBA
TRENQUE LAUQUEN (*) FUENTE: CENSO 2010
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EQUIPO EN TERRITORIO

LA FIGURA DEL FACILITADOR ES FUNDAMENTAL PARA RIL A LA HORA DE IMPLEMENTAR, EN CADA
MUNICIPIO, LAS PROPUESTAS DE TRABAJO.

El crecimiento exponencial de los municipios beneficiarios del programa durante 2016 fue acompafado
por un crecimiento en cantidad y calidad del staff de facilitadores avocados al mismo. Empezamos el
afo con un plantel de 4 personas, en Marzo se sumaron 7 vy finalizamos 2016 con 11 facilitadores. A su
vez, un staff fijo de 1 coordinador y 3 auxiliares. Formamos un equipo heterogéneo, con profesionales de
distintas areas, expandido a lo largo y ancho de la provincia de Bs. As., Cordoba y Santa Fe. Esto nos
permitid alcanzar territorialidad y diversidad.

Los facilitadores son los representantes de RIL en cada municipio y de ellos depende parte del éxito de la
implementacion del programa. Como contrapartida se les brinda constante capacitacion y actualizacion que
se sostiene en un modelo de aprendizaje en red, se comparten experiencias, buenas practicas, inquietudes,
técnicas, utilizando conferencias multiples, via Skype, grupos de WhatsApp y correo electrénico.

El staff de RIL actiua como guia, soporte y centraliza la informacién de avance de cada municipio.

I ENCUENTRO DE FACILITADORES - MAYO

En esta jornada de trabajo, cada facilitador compartio los aprendizajes,
desafios y estado de situacion de los municipios que tiene a cargo. Luego el
resto de los colegas y el equipo RIL acercaron recomendaciones en base a su
propia experiencia a fin de seguir avanzando en el proceso de planificacion y
metodologia de gestion. Adicionalmente, se capacitd al equipo de facilitado-
res en el uso del Tablero de Gestion como herramienta que consolida infor-

macion y permite hacer seguimiento.

Estos espacios de aprendizaje entre pares, y encuentro presencial fortalecen
sustancialmente al equipo que por su territorialidad esta disperso.

E II ENCUENTRO DE FACILITADORES - OCTUBRE

Esta jornada tuvo un doble propdsito: generar espacios de encuentro donde
cada facilitador, en base a un modelo, pudo evaluar a los equipos de gobier-
no que tiene a cargo y recibir recomendaciones de sus pares. Asi como
también, fortalecer sus habilidades interpersonales.

Profesionales de "Protagonistas del Cambio” brindaron un taller sobre habili-

dades fundamentales necesarias para desempefar mejor su rol de facilitador,
contacto permanente con personas, empatia, escucha activa y comunicacion
efectiva, entre otras.
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FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA

TRES FUENTES DE FINANCIAMIENTO DIRECTO LOGRARON LA EJECUCION DEL PROGRAMA

CONVENIO DE COOPERACION CON GCBA

El objetivo de este proyecto fue acompanar a 19 equipos de gobierno municipales a fin de que puedan
impulsar proactivamente su plan de gestion.

Durante 10 meses trabajamos compartiendo, transfiriendo y adaptando técnicas y herramientas
exitosas de la gestion de GCBA y aplicdndolas a los gobiernos locales seleccionados. En una agenda
que incluia: Definicidn de Estrategia, Armado del Plan de Gestidon, Entrenamiento del Equipo, Segui-
miento de los Avances e Instalacion y Puesta en Funcionamiento de un Tablero de Gestion.

CFI - CONSEJO FEDERAL DE INVERSIONES

Este proyecto se implementd en 6 municipios de la provincia de Bs. As. con una duracion de seis
meses desde julio a diciembre 2016.

La finalidad de este trabajo fue la generacidon de equipos de gobiernos modernos y dindmicos
orientados a resultados capaces de liderar el proceso de desarrollo de su localidad. El cronogra-
ma de trabajo, si bien se adaptaba a la realidad y a la necesidad de cada municipio, incluia
definicion de temas prioritarios para 2do semestre 2016, metodologia de seguimiento por medio
de reuniones, entrenamiento al intendente y su equipo, planificacion 2017, e instalacion del
tablero de gestion.

MEMBRESIAS PARTICULARES

Durante 2016, 11 municipios de la provincia de Bs. As., Cérdoba y San Luis, de manera particular
contrataron a RIL para implementar el programa de profesionalizacidn en sus equipos de gobier-
no. La agenda de trabajo se adaptd en cada caso a las necesidades y época del aflo en que se
realizé el trabajo.

“e
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FACILITADORES DE HERRAMIENTAS DE GESTION

GASTON LASTRA
Facilitador del programa Herramientas de Gestidon en Bahia Blanca y Coronel Rosales.
Facilitador del Grupo RIL de Secretarios de Produccion del Noroeste de PBA y La Pampa.

PAZ RODRIGUEZ PITT
Facilitadora del programa Herramientas de Gestion en Lujan de Cuyo, Villa Allende y Rio
Cuarto

RUBEN GRAMAJO
Facilitador del programa Herramientas de Gestién en Junin, Chacabuco y San Luis

ANTONELLA DI SANTO
Facilitadora del programa Herramientas de Gestidon en en Las Rosas, Pergamino y San Pedro

NOELIA VICECONTI
Facilitadora del Programa Herramientas de Gestion en 3 de Febrero y La Plata

LUCIA PAULOS
Facilitadora del programa Herramientas de Gestidon en Balcarce, Berisso y Loberia

GRACIANA KOHELER
Facilitadora del programa Herramientas de Gestién en Patagones

EMILIANA CHAVEZ
Facilitadora del programa Herramientas de Gestién en Bragado y Gral. Viamonte

FLORENCIA GALIMBERTI
Facilitadora del programa Herramientas de Gestién en Baradero

AGUSTINA MATIENZO
Facilitadora del programa Herramientas de Gestién en 9 de Julio y General Arenales

DELFINA VAN THIENEN
Facilitadora del programa Herramientas de Gestién en Saladillo y Exaltacién de la Cruz
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NNOVACION

PROMOVEMOS QUE LOS EQUIPOS DE GOBIERNO PUEDAN DARLE VALOR AGREGADO A SUS POLITICAS
PUBLICAS, ANIMANDOSE A REDISENAR CIERTOS PROYECTOS MEDIANTE METODOLOGIA DE INNOVACION,
COMPARTIENDO INFORMACION CON SUS PARES, INSPIRANDOSE EN EJEMPLOS NOVEDOSOS DE OTRAS
CIUDADES, TENIENDO EN CUENTA LA MEDICION DE IMPACTO Y CENTRANDOSE EN SUS BENEFICIARIOS.

SOCIOS EN LA
IMPLEMENTA-
CION
EQUIPOS DE
INNOVACION

ENCUENTROS
DE
FUNCIONARIOS

BOLETIN DE ,
INNOVACION ¢MEDIANTE QUE

PROGRAMAS LO
EJECUTAMOS?

TALLER DE
DESIGN
THINKING

TALLER DE
TENDENCIAS

GESTION DEL
CONOCIMIENTO
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EQUIPOS DE INNOVACION

LUGAR
Chajari, Entre Rios

FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES
Noviembre 2016

DE UN TOTAL DE APROXIMADAMENTE 12 ENCUENTROS, EN EL 2016 SE REALIZARON LOS 2 PRIMEROS.
CON UNA CONVOCATORIA DE CERCA DE 20 PERSONAS (SELECCIONADAS POR EL PROPIO GOBIERNO
LOCAL), SE FORMARON DOS EQUIPOS QUE SELECCIONARON DISTINTOS DESAFIOS, Y EMPEZARON A
TRABAJAR SOBRE ELLOS.

I ENCUENTRO E 11 ENCUENTRO

* Introduccion a la metodologia de la innovacion * Trabajo sobre los desafios

 Identificacidn de problematicas y oportunidades  Escalera de abstraccion

de la ciudad * Mapa de actores directos e indirectos

* Seleccion de los desafios a trabajar * Mapa de empatia de los actores

* Armado de equipos * Acercamiento a herramientas de validacion del

mapa de empatia
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SOCIOS EN LA IMPLEMENTACION

En el 2016 RIL fue socio en la implementacion de dos programas de gobierno:
CIUDADES CREATIVAS

Ministerio de Cultura de la Nacion - Secretaria de Cultura - Subsecretaria de
Economia Creativa - Direccion Nacional de Industrias Creativas

Durante el 2016 se realizaron 3 talleres, donde participaron 36 municipios.
En estos talleres, de dos dias de duracion, constaban de un primer mddulo
tedrico e inspiracional. En esta etapa se buscd interiorizar a los presentes en
la tematica de Industrias Creativas y Desarrollo Econdmico Local a travez de
la cultura.

En el segundo maddulo se trabajo para disefar una estrategia de trabajo en las
ciudades de cada uno, con dindmicas para identificar oportunidades y proble-
maticas, capital cultural y afinidad con alguna de las Industrias Creativas. Esta
planificacion de trabajo local era después trabajada con fichas de proyectos y
priorizacion para que los participantes puedan volver a sus ciudades con un
plan concreto de trabajo.

* 1°TALLER Godoy Cruz, Mendoza 1 Septiembre 2016
 2° TALLER Ciudad Autoénoma de Buenos Aires (UADE) 1 Octubre 2016
 3°TALLER Ciudad de Salta, Salta 1 Octubre 2016

E CIUDADES PARA EMPRENDER

Ministerio de Produccion de la Nacion - Secretaria de Emprendedores y de la Pequena y Mediana Empresa -
Subsecretaria de Emprendedores

Mediante proceso de seleccion, el equipo de Ciudades para Emprender eligid 31 ciudades para implementar el
programa. RIL trabajé en las mesas de trabajo generadas (con representantes del gobierno local, instituciones
afines y emprendedores) en cada una de estas localidades, brindando talleres de Disefio de Politica Publica
Emprendedora.

El encuentro constaba de dos mddulos. En el primero se transmitieron ejemplos inspiradores de otras ciudades,
se identificaron distintos perfiles de emprendedores, se realizaron mapas de empatia para cada uno de ellos, y
se generd una instancia de ideacion libre para pensar proyectos de politica emprendedora en cada uno de los
ejes de trabajo que se propusieron (Informacion, sensibilizacidn, herramientas para emprendedores y genera-
cion de comunidad). En el segundo modulo, se filtraron, unieron y priorizaron las ideas generadas, y en base a
este trabajo, se realizaron fichas de proyectos y plan de accion para la ciudad.
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Los talleres de disefo de politica publica emprendedora se realizaron en las siguientes ciudades (orden cronoldgico):

« 1 Las Parejas, Santa Fe 1 Facilitadora: Antonella di Santo * 17 Yerbabuena, Tucuman 1 Facilitadora: Candelaria Yanzi

* 2 Basavilbaso, Entre Rios | Facilitadora: Delfina Irazusta * 18 Carlos Casares, Bs. As. | Facilitadora: Rosario Guiraud
* 3 Saladillo, Bs. As. 1 Facilitadora: Candelaria Yanzi * 19 Zapala, Neuguén 1 Facilitadora: Candelaria Yanzi

* 4 General Alvear, Mendoza 1 Facilitadora: Candelaria Yanzi « 20 Gral. Alvarado, Bs. As. | Facilitadora: Candelaria Yanzi
* 5 Tandil, Bs. As. 1 Facilitadora: Delfina Irazusta » 21 Bell Ville, Cordoba 1 Facilitadora: Florencia Galimberti
* 6 Godoy Cruz, Mendoza 1 Facilitadora: Candelaria Yanzi * 22 San Justo, Santa Fe 1 Facilitadora: Florencia Galimberti
» 7 Valle Viejo, Catamarca 1 Facilitadora: Rosario Guiraud ¢ 23 Metan, Salta 1 Facilitadora: Candelaria Yanzi

* 8 Marcos Juarez, Cdba. | Facilitadora: Florencia Galimberti * 24 Necochea, Bs. As. | Facilitadora: Victoria Balderrin

* 9 Rivadavia, Bs. As. 1 Facilitadora: Agustina Matienzo * 25 San S. de Jujuy, Jujuy 1 Facilitadora: Sabina Greissing
* 10 Virasoro, Corrientes 1 Facilitadora: Candelaria Yanzi * 26 Bariloche, Rio Negro 1 Facilitadora: Rosario Guiraud

* 11 Rafaela, Santa Fe 1 Facilitadora: Antonella di Santo * 27 Puerto Madryn, Chubut | Facilitadora: Candelaria Yanzi
* 12 Posadas, Misiones 1 Facilitadora: Candelaria Yanzi * 28 Las Brefas, Chaco 1 Facilitadora: Rosario Guiraud

* 13 Trenque Lauquen, Bs. As. 1 Facilitadora: Delfina Irazusta ¢ 29 Esquel, Chubut 1 Facilitadora: Candelaria Yanzi
* 14 Obera, Misiones 1 Facilitadora: Candelaria Yanzi + 30 Villa Allende, Cdba. 1 Facilitadora: Paz Rodriguez Pitt
* 15 Tafi Viejo, Tucuman 1 Facilitadora: Candelaria Yanzi * 31 Santa Rosa, La Pampa 1 Facilitadora: Candelaria Yanzi

¢ 16 San Luis, San Luis 1 Facilitadora: Rosario Ahumada

IMPACTO

EL RESULTADO MAS SIGNIFICATIVO DE LOS TALLERES DADOS FUE EL ARMADO DE UNA
MESA MULTISECTORIAL, CON REPRESENTACION DE AREAS MUNICIPALES PERO TAMBIEN DE
INSTITUCIONES DIVERSAS Y EMPRENDEDORES LOCALES. LA IDEACION CONJUNTA DE UNA
POLITICA PENSADA POR LOS PROPIOS LOCALES LOGRA PROYECTOS QUE RESULTAN REAL-
MENTE APLICABLES, SALIENDO ASi DEL ESQUEMA DE POLITICAS CERRADAS QUE DEBEN
DESPUES AMOLDARSE A CADA LOCALIDAD.

LA RIQUEZA DEL TRABAJO EN EQUIPO FUE DE MUCHO IMPACTO, GENERANDO EMPATIA
ENTRE LOS DISTINTOS SECTORES Y GENERANDO CONSENSO SOBRE LA NECESIDAD DE
TRABAJAR TODOS JUNTOS PARA LA GESTION Y EL SEGUIMIENTO DE LOS PROYECTOS
ELABORADOS. ESTOS NO QUEDARON EXCLUSIVAMENTE BAJO LA ORBITA DE RESPONSABI-
LIDAD DE LAS MUNICIPALIDADES (COMO PASABA NORMALMENTE) SINO QUE CADA PARTI-
CIPANTE DE LOS TALLERES SE HIZO RESPONSABLE DE DISTINTAS ACCIONES.
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ENCUENTROS DE FUNCIONARIOS

Con el objetivo de promover el intercambio de experiencias entre funcionarios de distintas ciudades se
realizaron encuentros en lugares que puedan despertar la curiosidad o inspiren a los responsables de areas

afines en los gobiernos locales.

En el 2016 se realizaron dos encuentros:

MARZO 2016

POLITICAS PARA EL CRECIMIENTO Y DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL Y REGIONAL: EL CASO DE
JAPON. ¢cQUE PODEMOS APLICAR EN ARGENTINA?

Este encuentro se realizd junto con 17 representan-
tes de areas de desarrollo econdémico de ciudades
del conurbano bonaerense o localidades cercanas.
Luego de este encuentro surgieron las ganas de
formar un Grupo RIL de desarrollo econdmico, hoy
en funcionamiento.

E MAYO 2016

ENCUENTRO DE INNOVACION Y DESARROLLO
PRODUCTIVO

Se visitd el Centro de Innovacion de 3M y se realizd
una actividad que prototipaba un asesoramiento
entre pares. Cada ciudad debia llevar pensado un
desafio o problemaéatica de su localidad y exponerla
brevemente a los presentes.

Luego, el resto de los participantes aportd ideas o
recomendaciones (basados en sus experiencias)
para que en esa ciudad puedan resolver la tematica.

El objetivo de la dindmica no era necesariamente
lograr consejos aplicables a la ciudad, si no mas
bien demostrar las bondades del trabajo en equipo
y de compartir informacion para cooperacidén con
pares.

BRI G
COMFERENCIA

"Politicas para el crecimiento y desarrollo
econdmiceo local y regional: El cass de Japén.
<Qué podemos aplicar en Argentina?”

Lures 14 de marzo de 2016, de 162 18 hs
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“Encuentro de Innovacién y
desarrollo productivo”
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# Rpcomidas por el Centro de Innovacdn de 380

® Chasla & carga de bgnacio Stegmann (Presiderte de 3M en Argentina y
Uruguay)

“El valor agregado de kb Innovacidn. Cémo traducir las ideas nuevas en

dusarmalla produstve”

# Exposicidn sobre Innowvackdn Piblica a cargo de RIL

® Actividad interactiva entre los participantes sobre desarolle de polticas
innevsdons
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TALLER DE DESIGN THINKING

De la mano de IBM (y sus expertos en la tematica), se realizd un taller de Design Thinking, donde no sdlo se

transmitieron las ventajas de trabajar en el ambito publico mediante este método, si no que durante dos

dias se atravesaron los distintos pasos, con casos reales y de la localidad, para interiorizarse y hacer propia

la dinamica.

De esta manera se les transmite a Directores Generales de distintas areas de gobierno, herramientas para
enfrentarse con sus problematicas del dia a dia, y planificar sus proyectos con mayor impacto y valor

agregado para la sociedad.

Un taller para
B conocery aprender
- sobre una

¥ T harramianta para un
mejor diseno de

proyectos y
politicas.

Taller de Diseno de

Politicas:
Design Thinking

& noviembre de 11 a 18 hs
Cultural Islas Malvinas
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En cada uno de los programas de RIL se obtiene, analiza, produce y comparte continuamente una gran
cantidad de informacion.

Desde el programa de gestidon del conocimiento se nuclea este cumulo de informacién y se elaboran infor-
mes, recomendaciones, analisis y boletines para compartir a los municipios, que se inspiren y que gestionen
mejor. A su vez, se promueven espacios de encuentros entre funcionarios que permiten compartir, profundi-
zar, cuestionar y mejorar sus practicas.

Informes de gestion del conocimiento 2016:

ELIMINACION DE LA TRACCION A SANGRE

RECUPERACION DE ESPACIOS PUBLICOS

LA OFICINA DE EMPLEO EN LOS MUNICIPIOS

REGISTRO UNICO DE BENEFICIARIOS

CLUBES DE TECNOLOGIA

PARQUE AUTOMOTOR

LA COMUNICACION GUBERNAMENTAL

CLUB DE COMPRAS

¢{COMO DISENAR UNA POLITICA MUNICIPAL DE FOMENTO EMPRENDEDOR?
DESCENTRALIZACION Y DELEGACION DE LA ATENCION CIUDADANA

¢QUE PUEDE HACER UN MUNICIPIO PARA LOGRAR EFICIENCIA ENERGETICA?
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, CONTABLES Y LEGALES DE MUNICIPALIDADES
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En este taller se exponen las tendencias en innovacion del momento (de
Argentina y el mundo), con el objetivo de trasmitir ideas y conceptos que
pueden ser utilidad a la hora de disefar politicas publicas.

En Diciembre se realizé un Taller de tendencias en Juana Koslay (San Luis).

RIL invitd a participar del taller a Alejandro Repetto, de NETI, especialista
en innovacion informatica y nanotecnologia.

BOLETIN DE INNOVACION

Cada 15 dias enviamos a todos los funcionarios pubicos que trabajan Ideas de Innovacién #29
o trabajaron con nosotros, un compilado de 5 casos de practicas D I R g Inovacki Local promovermas un aprendizje st e s experenas
il Al TR 80 OITaA Chadadn s G D v Ol U
innovadoras que hayan llevado a cabo ciudades de Argentina o el S e S e
mundo.
;I'.guwrandn Jovenes para el
Siempre buscamos que estos 5 casos sean de localidades distintas y e
Th prais o8 Messsncis’ s oA peograms el
variadas, para que cualquier gobierno encuentre algin ejemplo S e T e
aplicable a su realidad. e ST T

e L
e

IMPACTO

ALGUNOS FUNCIONARIOS SE INSPIRAN CON LOS CASOS COMPARTIDOS, Y LOS APLICAN EN
SUS PROPIAS CIUDADES. A MODO DE EJEMPLO, BARADERO IMPLEMENTO UN PROGRAMA
DE CAMINOS ESCOLARES INSPIRADOS EN UN EJEMPLO DEL BOLETIN.
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CURSO DE FACILITADORES RIL

¢QUE ES UN CURSO DE FACILITADORES?

EL CURSO DE FACILITADORES RIL, ES UN ESPACIO DE APRENDIZAJE Y FORMACION, EN EL QUE, LAS
PERSONAS INTERESADAS EN CONVERTIRSE EN FACILITADORES CONOCEN LOS PROGRAMAS EN
EJECUCION, APRENDEN LAS METODOLOGIAS DE TRABAJO DE RIL, EJERCITAN CON CASOS PRACTI-
COS Y SE EMPAPAN DEL POTENCIAL TRANSFORMADOR QUE LAS HERRAMIENTAS DE RIL OFRECE A
LOS GOBIERNOS LOCALES.

DESARROLLO DEL CURSO

El objetivo de los Cursos es formar un grupo de potenciales facilitadores RIL, tanto para facilitar procesos
de Planificacion y Metodologia de Gestidn en los municipios, como para los Grupos RIL.

Para lograrlo se estructura en dos jornadas y media en las que se busca:

e Transmitir los desafios y oportunidades de la gestion municipal en el contexto actual

e Compartir la vision y experiencia de RIL

e Trabajar en metodologias de diseiio de politica publica

e Transferir la metodologia CREA que utilizan los grupos RIL

* Capacitar en planificacion y metodologia de gestiéon municipal con las herramientas que utiliza la Red de
Innovacion Local

Se presentan asi los programas de planificacion, metodologias y herramientas de gestidn; innovacion y
disefio de politica publica y la generaciéon de redes de intercambio municipal.

Cada taller incluye, al finalizar, ejercicios basados en experiencias de trabajo en municipios reales o ficticios
en los que los facilitadores deberan aplicar lo aprendido.
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I CURSO DE FACILITADORES

El primer curso se realizd los dias 1, 2, 3 y 4 de marzo.

Contd con oradores como Javier Varani, que expuso acerca de la autonomia municipal y la oportunidad que
esta significa para los municipios y Juan Llach, que desarrolld una exposicion acerca del renacer de lo local.

Ademas contamos con la presencia de Fabio Quetglas, Marcelo Paladino y la coordinaciéon de actividades
y metodologia CREA de Fernando Ruiz Toranzo.

A su vez, miembros del equipo RIL expusieron acerca de los programas y metodologias que se implemen-
tan desde RIL.

ASISTIERON 55 PARTICIPANTES DE 7 PROVINCIAS DEL PAIS.

E II CURSO DE FACILITADORES

El segundo curso se realizé los dias 3, 4 y 5 de agosto.

Participaron como oradores Juan Llach que expuso acerca de “El renacer de lo local en la Argentina vy el
mundo” y Javier Varani que expuso sobre la autonomia municipal y las potencialidades de los municipios.

También contamos con la presencia de Martin Fontdn, del equipo de Jefatura de Gabinete de la Municipali-
dad de La Plata y a Alejandro Campos, del area de Planificacion de la Municipalidad de Pilar quienes nos
compartieron su experiencia trabajando con metodologia de gestion. Como expositor acerca de la metodo-
logia de los grupos CREA contamos con la presencia de Agustin Barattini quien hablé de las caracteristicas
de los asesores y su rol a la hora de conformar un grupo.

Parte del equipo de RIL expuso a lo largo de las jornadas acerca del trabajo implementado desde la red en
los distintos programas y guiaron actividades practicas que asemejaban los trabajos en los municipios.

EN ESTA SEGUNDA EDICION PARTICIPARON 55 PERSONAS DE 10 PROVINCIAS.
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RIL EN NUMEROS
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INGRESOS

POR FUENTE DE INGRESO

Tipo de Ingresos $5.500.000
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